VACANCIEL

Hameau d'Arnaga

VOTRE ARRIVEE

Votre hébergement est disponible a partir de 16 heures le jour de votre arrivée. Toute I'équipe aura
le plaisir de vous accueillir et de vous présenter le village. Si vous pensez arriver aprés 19 h, merci
de nous prévenir a I'avance par téléphone. Tél. 05 59 93 60 00.

LE COURRIER / LES MESSAGES

- Notre adresse : avenue Edmond Rostand - 64250 CAMBO-LES-BAINS - arnaga@vacanciel.com
Les messages téléphoniques et/ou le courrier que vous pourriez recevoir sont disponibles a
l'accueil.

- Notre fax : 05 59 29 25 58 : vous pouvez y recevoir vos télécopies.

LA RECEPTION

Elle est ouverte tous les jours de 8h30 a 19h30. Vous y trouverez des cartes postales, des timbres,
les jetons a machine a laver et a sécher... Une boutique VACANCIEL vous propose divers produits
souvenir

- UEquipe d’Accueil est a votre disposition pour les informations touristiques de la région et toutes
autres informations facilitant votre séjour.

- Pensez a nous remettre, dés votre arrivée, le formulaire d’attestation de séjour, afin que nous
vous le rendions avant votre départ.

LES SERVICES DU VILLAGE-LIBERTE
- Les draps et le linge de toilette sont fournis a I'arrivée. Lentretien quotidien de vos hébergements
est assuré par nos soins (en formule pension).

SUR PLACE

- une laverie avec machine a laver et fer a repasser est a votre disposition.

- Un service maintenance est a votre service pour tout dépannage dans votre hébergement.

- Aucun véhicule n’est autorisé a circuler dans le parc. Merci de stationner votre véhicule dans le
parking mis a votre disposition.

EN LOCATION payant :
- Ménage fin de séjour (hors vaisselle et coin cuisine) en gite : 45 €

VOTRE HEBERGEMENT

- EN PENSION :12 chambres hoteliéres (18 m2) 6 twin et 6 doubles avec douche/WC et terrasse.
- EN LOCATION :

- Gite 4 personnes (25 m?) : séjour avec coin cuisine, 2 chambres, douche , WC séparés, terrasse.
- Gite 5 et 6 pers (30 m?) : séjour avec coin cuisine, 2 chambres, 1 lit simple dans le séjour, dou-
che , WC séparés, terrasse.

2 logements sont prévus pour les personnes handicapées, gite 4 pers. (douche et WG aménagés)
mis aux normes.

Une caution sous forme de 2 chéques, un chéque pour le matériel et un chéque pour le ménage,
vous sera demandée a votre arrivée et restituée le jour de votre départ aprés inventaire.



VOTRE RESTAURANT/BAR

Votre restaurant «<Au Mai Nuna»

Petit-déjeuner en buffet. Déjeuner et diner servis a table. Menu enfant proposé a partir de 2 ans.

Vous avez la possibilité de réserver des paniers repas ou des plats a emporter, la veille a la réception.

Au gré de vos découvertes, vous pourrez déjeuner dans I'un des VACANCIEL de la région (sans supplément dans le cadre de la pension compléte).
- EN FORMULE LOCATION : possibilité de plats a emporter en saison d’été, de paniers repas a commander la veille

LE BAR est ouvert tous les jours.

LES COMMERCES A PROXIMITE
Vous trouverez au village tous les commerces de proximité (supermarché Champion, boulangeries, pharmacies, banques...). Le marché est le
vendredi matin et la brocante le mercredi.

LES ANIMATIONS SUR PLACE

Notre conseiller région vous aidera a batir le programme de votre semaine. Partez a la découverte du Pays Basque...

Avec I'équipe d’animation, du dimanche au vendredi (2 activités/jour), dégustation de produits régionaux, excursions (en supplément), jeux...
VOS SOIREES : artistes locaux, soirées musicales ou a theme.

GRATUIT SUR PLACE : pétanque, volley, piscine couverte et chauffée.

A PROXIMITE PAYANT : rafting, kayak, canoé, balades et randonnées pédestres, centre équestre, VTT, golf, balnéothérapie.

Une animation familiale pour petits et grands vous sera proposeée fin d’aprés-midi 2 fois par semaine (juillet-aodt).

LES ANIMAUX

Animaux sont admis hors été uniquement en gite (avec supplément). Votre animal domestique est admis (un seul animal par hébergement) sous
réserve de certaines régles : il doit &tre tenu en laisse, ne pas nuire a la tranquilité et a la sécurité des vacanciers, respecter les régles d’hygiéne, il
n’est pas admis dans les locaux communs et au restaurant. Son carnet de vaccination doit &tre présenté. Son inscription est obligatoire lors de la
réservation.

VOTRE DEPART

Nous vous remercions de libérer votre hébergement a 9h30 le jour de votre départ. Vous pouvez toutefois déjeuner sur place le jour du départ
(supplément a régler sur place) selon disponibilités. Un service bagagerie est a votre disposition. Merci de régler la taxe de séjour avant votre
départ.

- Pour les séjours en location : I'entretien des logements est a votre charge durant votre séjour, merci de laisser votre hébergement propre avant
votre départ.

LES NUMEROS UTILES

Mairie 05 59 93 74 30

HOPITAL BAYONNE 05 59 44 35 35

OFFICE DE TOURISME 05 59 29 70 25

MEDECINS : CABINET MEDICAL - 05 59 29 21 40

INFIRMIERES : DIBAR - 05 59 29 76 12 / FLAGELLO - 05 59 29 25 80
AMBULANCES : DARRIEUMERLOU - 05 59 29 77 31

50564 - 05 59 93 65 65

TAXI CUESTA - 055929 76 20
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En avion : Aéroport de Biarritz-Parme

Informations valables du 5/04/08 au 23/11/08

Il reste peut-étre des places disponibles pour vos parents ou amis intéressés. Jusqu’a 2 jours avant votre départ :
VACANCIEL : 0825 12 45 45 ou auprés de votre bureau de vente habituel

Moins de 2 jours avant votre départ directement au VACANCIEL concerné.




